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RESUMO

Este trabalho tem como objetivo destacar o conceito de policia repressiva
e sua forma de atuagdo, além de evidenciar a filosofia de policia comunitaria,
demonstrando assim a codependéncia desses sistemas para a preservacdo da
ordem publica.
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THE DOCTRINE OF POLICE ENFORCEMENT AND ITS APLICATION
IN THE PHILOSOPHY OF COMMUNITY POLICE

ABSTRACT

This paper aims to highlight the concept of police enforcement and the way it
operates, and to demonstrate the philosophy of community police, thereby demons-
trating the co-dependency of these systems to the preservation of public order.
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INTRODUCAO

A segurangca publica, que é tutelada por servidores publicos, visando a garan-
tia do exercicio pleno da cidadania, é a situagao na qual o povo de um Estado vé
seus direitos civis e politicos garantidos pela acdo governamental. Enquanto ati-
vidade governamental, busca fazer pelo povo tudo aquilo que este nao consegue
fazer por si s6 para o bem viver no territério, objetivando garantir um cédigo de
convivéncia social materializado na legislagao vigente (elaborada e votada pelo
Poder Legislativo, 0 qual ¢ composto por integrantes eleitos como representantes
do povo para tal finalidade), onde estdo expressas as vontades e os desejos da
sociedade, conforme ensina Marcineiro (2009, p. 20).

Nossa Carta Magna prevé em seu art. 144, caput: “A seguranga publica, de-
ver do Estado, direito e responsabilidade de todos, é exercida para a preserva-
¢ao da ordem publica e da incolumidade das pessoas e do patrimédnio”. Sendo
assim, a aproximacao da policia-comunidade, além de uma doutrina, deve ser
também uma forma de divisao de responsabilidade, como previsao da prépria
norma.

Dadas as similitudes existentes na area de seguranca publica, é possivel
a comparacdo entre realidades distintas, uma vez que o crime e a violéncia,
bem como as policias e os sistemas de justi¢a criminal, sdo muito parecidos
em quase todos os lugares, isso em ambito municipal, estadual, federal e até
mesmo mundial. Por esses mesmos motivos, nao ha imperfeicdo em pensar e
legitimar que mudangas positivas na area da seguranca publica, construidas
em um determinado local, possam também ajudar em localidades distintas,
nos dizeres de Rolim (2006, p. 17).

Destaca-se que para a construgao de boas policias sdo necessarias doutri-
nas e ferramentas, todas com orientagdes bem precisas, clarividentes, elabora-
das com afinco, afinal, ¢ na doutrina que o agente deve encontrar orientagao de
como agir, solucionar seus problemas e legitimar suas agdes. Vale ressaltar que
alguns livros tratam do assunto, mas, apesar disso, muitas vezes o agente opta
pela sua “experiéncia e bom senso’, desconsiderando completamente qualquer
estudo a respeito do tema.

O tema ‘doutrina de policia repressiva e sua aplicagdo na filosofia de policia
comunitaria’ merece andlise cuidadosa, sempre evidenciando que o ideal ¢é a
existéncia da policia comunitaria, a qual ndo inibe a existéncia da policia re-
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pressiva — que entrard em agdo quando houver quebra da ordem social, para
restabelecé-la —, sendo que a sua preservagdo caberd novamente a todo o com-
plexo envolvido na policia comunitaria, em seu conjunto.

Diante do acima exposto, emerge a seguinte questdo de pesquisa: a pos-
sibilidade de coexisténcia dos diversos modelos de policiamento repressivo
(reativo) e de Policia Comunitaria em um mesmo ambiente, atuando de forma
conjunta e eficaz.

Portanto, o presente trabalho tem por objetivo destacar o conceito de poli-
cia repressiva e sua forma de atuacio, além de evidenciar a filosofia de policia
comunitaria, demonstrando assim a codependéncia desses sistemas para a
preservagdo da ordem publica.

1. A ORDEM PUBLICA

A preservagdo da Ordem Publica di-se em duas fases distintas:
a primeira em situagdo de normalidade, quando esta é assegura-
da por agdes eminentemente preventivas, através do exercicio da
Policia Ostensiva e a segunda, em situagdes de anormalidade, ou
seja, na quebra da ordem publica, quando ela deve ser restabele-
cida através de agoes de Policia Ostensiva repressivas, enérgicas e
imediatas (SILVA, 2009).

A ordem publica, segundo o mestre Lazzarini (1999), é género cujas espé-
cies sdo:

(I) Seguranga Publica, que é o “estado antidelitual que resulta da observéan-
cia dos preceitos tutelados pelos cddigos penais comuns e pela lei de contra-
vengoes penais, com agdes de policia repressiva ou preventiva tipica [...]”;

(IT) Tranquilidade publica, que “exprime o estado de animo tranquilo, sos-
segado, sem preocupagdes nem incomodos, que traz as pessoas uma serenida-
de, ou uma paz de espirito”;

(III) Salubridade ptblica, cuja “expressdo designa, também, o estado de sa-
nidade e de higiene de um lugar, em razdo do qual se mostram propicias as
condi¢des de vida de seus habitantes™; e

(IV) Dignidade da pessoa humana, que vem aflorando em recentes debates
internacionais, visa atribuir ao Estado, no uso do seu poder de policia, restrin-
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gir a possibilidade de alguém se sujeitar ou sujeitar alguém a situagéo aviltante
ou constrangedora, em nome da preservagao da dignidade da pessoa humana.

Moreira Neto (apud Mendes, 2001), por sua vez, diz que ordem publica é
a “disposi¢ao pacifica e harmoniosa da convivéncia publica’, sendo que o seu
referencial obrigatério nao se limita apenas a lei. Sustenta que ordem publica
tem uma “dimensao moral’, que esta “diretamente referida as vigéncias sociais’,
aos “principios éticos vigentes na sociedade’, proprios de cada grupo social.
Resume dizendo que ordem publica deve ser “legal, legitima e moral’, confor-

me leciona Marcineiro (2009, p. 77).

2. 0S PRINCIPIOS DE PEEL

No século XVIII, o surgimento da separagao dos poderes e da liberdade in-
dividual, até entdo desconhecidas do Estado Absolutista, minou-o por completo.

Encontrar uma forma de associagdo que defenda e proteja a pessoa
e os bens de cada associado com toda a for¢a comum, e pela qual
um, unindo-se a todos, s6 obedece contudo a si mesmo, permane-
cendo assim tdo livre quanto antes. Esse, problema fundamental
cuja solugdo o contrato social oferece (ROUSSEAU, 2000).

O surgimento da considerada, pelos estudiosos, como sendo a primeira or-
ganizagdo com as caracteristicas da policia moderna ocorreu na Inglaterra, em
1829, cabendo ao Sir Robert Peel, entdo primeiro-ministro inglés, elaborar os
principios de tal institui¢do, que ganharam o seu nome. No ensinamento de
Marcineiro (2009, p. 25-26), Peel elencou os seguintes principios:

I) A policia deve ser estavel, eficaz e organizada militarmente, debaixo do
controle do governo.

IT) A missdo basica para a policia existir é prevenir o crime e a desordem. A
capacidade de a policia realizar suas obrigagdes depende da aprovagao puiblica
de suas agdes.

III) A policia necessita realizar seguranca com o desejo e cooperacdo da
comunidade, na observéncia da lei, para ser capaz de realizar seu trabalho com
confianca e respeito do publico.

IV) O nivel de cooperagao do puiblico para desenvolver a seguranga pode
contribuir na diminui¢do proporcional do uso da forga.
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V) O uso da forga pela policia é necessario para manutengdo da seguranga,
devendo agir em obediéncia a lei, para restaura¢ao da ordem, e s6 usa-la quan-
do a persuasao, conselho e adverténcia forem insuficientes.

VI) A policia visa a preservagdo da ordem publica em beneficio do bem
comum, fornecendo informagdes a opinido publica e demonstrando ser im-
parcial no cumprimento da lei.

VII) A policia sempre agird com cuidado e jamais demonstrard que se
usurpa do poder para fazer justica.

VIII) O teste da eficiéncia da policia serd pela auséncia do crime e da desor-
dem, e ndo pela capacidade de forca de reprimir esses problemas.

IX) A policia deve esfor¢ar-se para manter constantemente com o povo um
relacionamento que dé realidade a tradi¢ao de que a policia é o povo e o povo
é a policia.

Os principios de Peel ndo alcangaram, por si sos, a atual ideia de policia,
sendo lento o desenvolvimento desse conceito. Porém, inegavel que com tais
principios a policia passou a exercer a fun¢ao de manutengdo da ordem publi-
ca, da liberdade/prosperidade/seguranca individual.

3. A POLICIA OSTENSIVA

Os poderes da Administragdo Publica sao prerrogativas ou competéncias
de direito publico que a ordem juridica reconhece a Administragdo como ins-
trumento para garantir a supremacia do interesse publico. Sao cinco modali-
dades/espécies de poder: (I) vinculado e discricionario; (II) disciplinar; (III)
hierarquico; (IV) regulamentar; e (V) de policia, sendo este tltimo previsto no
art. 78 do CTN (Cddigo Tributario Nacional).

Segundo leciona Di Pietro (2009), o poder de policia é a “atividade do Es-
tado consistente em limitar o exercicio dos direitos individuais em beneficio
do interesse publico’, considerando o seu aspecto mais amplo como atribuicao
propria do Estado.

O policiamento corresponde apenas a atividade de fiscalizagao. Por este
motivo, a expressao Policia Ostensiva’ expande a atuagdo das Policias Militares
a integralidade das fases do referido poder (de policia), a saber:

I) ORDEM DE POLICIA: Est4 contida num preceito que cria direitos e obri-
gacdes para a administragdo e para terceiros, observados os limites constitu-
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cionais. Necessariamente, nasce da lei, pois estd prevista no texto constitucio-
nal como o consagrado principio da reserva legal (art. 5°, II, CR/1988).

II) CONSENTIMENTO DE POLICIA: E dado pela autoridade administra-
tiva, de acordo com a ordem de policia e vinculado ao principio da legalidade.
Tal consentimento divide-se em: (a) vinculado - exigéncias condicionais estao
na Lei, o consentimento é, em regra, permanente; e (b) discriciondrio — exigén-
cias condicionais estdo parcialmente na Lei, com consentimento de duragdo
transitoria e eventual.

I1I) FISCALIZACAO DE POLICIA: Fase por meio da qual se verifica o cumpri-
mento da Ordem de Policia ou a regularidade da atividade j& consentida por uma
licenga ou autorizagio, sendo forma ordindria e inafastavel de atuagao administra-
tiva, podendo ser exercida ex officio ou provocada. No caso especifico da atuagao
da policia de preservagao da Ordem Publica é que toma o nome de policiamento.

IV) SANCAO DE POLICIA: Consiste na atuagdo administrativa autoexe-
cutéria que se destina a repressdo da infragao. No caso de infragdao a Ordem
Publica, a atividade administrativa, autoexecutdria, no exercicio do Poder de
Policia, esgota-se no constrangimento pessoal, direto e imediato, na justa me-
dida para restabelecé-la.

Destaca-se que é o chefe do Poder Executivo, por meio dos comandantes
das PPMM, quem determina a estratégia de policiamento ostensivo. De acordo
com a realidade de cada regido, caberd, através de uma decisdo politica, im-
plantar o policiamento preventivo que julgar mais eficiente para combater e/
ou tentar reduzir o avang¢o da criminalidade.

4. A POLICIA REPRESSIVA

Conforme previsdo contida no artigo 144 da Constituigdo Federal, o Estado
objetiva a prevengdo da pratica de infragdes penais por meio de legislacdo es-
pecifica, bem como do uso do policiamento preventivo e repressivo.

O Estado, quando quer impor ou proibir condutas, utilizando-se da possi-
bilidade de sofrimento de sangao, se vale, obrigatoriamente, de uma lei, con-
forme leciona Greco (2008, p. 155).

Destaca-se que bons policiais, devidamente treinados para atuar na area
repressiva - com técnicas e de forma legal -, servem de apoio a prevengao, visto
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que atuario como fator de inibigao a pratica de delitos e restabelecimento ime-
diato da ordem publica, afinal, o préprio criminoso, conhecedor da preparacgao
adequada, satisfatoria e suficiente, por parte de grupamentos especializados,
certamente ficard, no minimo, preocupado em praticar agao criminosa onde
estes pelotoes ou batalhdes existam.

Uma boa policia de repressao, sendo esta a bem treinada, com técnicas e
armamentos necessarios a cessacao das possiveis agressoes, age como “bra-
¢o” forte da prevencédo, uma vez que em um local onde exista essa policia em
quantidade suficiente, ou, melhor ainda, que toda a policia atuante na linha
de frente seja também possuidora dessas peculiaridades, levara os crimino-
sos a certeza de que, uma vez acionada (a policia), a possibilidade de ndo
lograr éxito (o crime) ¢ grande.

Alguns cenarios sdo propicios a criminalidade e a0 mesmo tempo delica-
dos: sdo onde coabitam grupos vulneraveis e aqueles que se aproveitam dessa
vulnerabilidade. Nesses locais, o treinamento especializado deve atingir o ob-
jetivo de evitar que essas pessoas, muitas vezes ja vitimizadas pela sociedade,
sintam-se desprotegidas e 8 margem da sociedade por tratamentos nao condi-
zentes com o preceituado na nova ordem constitucional, por parte da policia.

Outro aspecto importante é o uso de técnicas ndo letais, observacao que
deve ser imperiosa nas agdes que requeiram atitudes enérgicas, ou seja, na-
quelas em que jd eclodiu a calamidade e que precisam da restauragdo da paz
social. Isso faz parte do uso progressivo da for¢a, proporcionando um policia-
mento mais eficaz, capaz de cumprir sua tarefa repressiva de maneira legitima,
sem violar direitos e produzir mais vitimas, a0 mesmo tempo em que constroi
uma relagdo de confianga com a populagio e valoriza a atividade policial.

Ressalta-se, por fim, que a boa técnica repressiva deve fazer parte de todo
o policiamento ordinario, e ndo s6 de tropas especializadas, e ainda que a atu-
agdo repressiva ndo exclui a atuagao preventiva como género, inibindo o pré-
crime, pois é necessdrio criar a paz e a ordem para tentar manté-la.

A populagio, ciente da boa técnica desse grupamento especializado, sente-
se efetivamente segura, desde que haja uma relagao de confianga mutua - casos
reais ja existem e tém dado certo no Brasil.

Entdo, a partir do momento em que todo o efetivo contar com um trei-
namento condizente, especializado, e houver a devida aproximac¢io junto
a comunidade, ao fazer o policiamento - seja em que modalidade for: a pé,
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motorizado, a cavalo -, utilizando tais conhecimentos, transmitird a seguranga
e a confianca necessarias a populagio, coibindo a prética de atos delituosos,
levando a preservagdo da tao almejada paz social.

4.1 Diretriz Permanente n. 034/Cmdo-G/2001

Essa diretriz do Comando Geral da PM/SC, editada em 2001, estabelece
normas gerais para o emprego do BOPE e de outras fragoes especializadas
e de operagdes especiais no ambito da PM. Destacam-se aqui alguns de seus
aspectos:

I) O BOPE possui como missdo especifica preservar a vida e a integrida-
de fisica dos cidadaos, devendo prevalecer como pressuposto fundamental e
basilar das a¢des a serem executadas pelas fracdes especiais e especializadas.

IT) O BOPE serd a Unidade Operacional, em nivel estadual, legitima e ca-
paz de dar aporte técnico, titico e doutrindrio junto as demais Unidades que
compdem a PM/SC no que concerne a taticas policiais, choque e operagdes es-
peciais, através da manutencao, reserva e aprimoramento permanente do seu
quadro de profissionais ante a doutrina de Operagdes Especiais, mantendo-
se responsavel pela formagao técnica do seu efetivo e de outras OPM, servindo
ainda como polo e ente irradiador de conhecimentos especificos (...).

IIT) O BOPE tera por competéncia a fiscalizagdo e o controle das demais
Fragoes (...) em todo o Estado, sendo responsavel diretamente pela orientacao,
treinamento e acompanhamento no campo técnico e tatico no que diz respeito
a execu¢ao, administrago, planejamento e fiscalizagdo das atividades especi-
ficas.

IV) Todas as Companhias e Pelotdes de Patrulhamento Tatico comporao
reserva tatica do BOPE (...).

V) A instruc¢do do efetivo do BOPE devera ser regulada por QTS, e tera o
seu planejamento e fiscalizagdo a cargo de cada Cmt de Fragao Operacional,
em coordenagio com o P-3 do BOPE.

VI) As unidades CPT e PPT estardo subordinadas operacionalmente as Re-
gioes Policiais Militares, e administrativa e tecnicamente ao BOPE (...).

VII) O BOPE, por meio de suas fragdes operacionais, deterd com exclusivi-
dade o nome de “Operacgdes Especiais”
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5. A POLICIA COMUNITARIA

Deve-se entender policia comunitaria como sendo uma filosofia de traba-
lho policial mais democratica e cidada, o que leva a consagragao e efetivagio
das ideias, na vida em sociedade, de justica, de igualdade e de fraternidade.

Pode ser entendida, ainda, como sendo uma filosofia que destaca a neces-
sidade da parceria entre comunidade e policia nas politicas de seguranga pu-
blica, visando ao direcionamento de a¢des bem como ao controle social destas,
conforme Costa (2004).

Antes do regime militar implantado no Brasil, era comum vermos espa-
lhados por bairros e vilas os postos policiais prestando importantes servigos
(ndo apenas relativos a drea penal-criminal, como também a outras areas, tais
como transporte de parturientes, de doentes), sendo os primeiros a receberem
as reivindicagdes da comunidade - as mais diversas possiveis, tais como as re-
lacionadas a servigos de agua, iluminagdo, esgoto, dentre outros - permitindo,
dessa maneira, a criagdo de grande empatia e um alto grau de interagdo entre
a policia e a comunidade.

A filosofia de policiamento comunitario ganhou for¢a nas décadas de 70 e
80, através de organizagdes policiais em diversos paises da América do Norte e
da Europa Ocidental, que comegaram a implantar uma série de modificagdes
e inovagdes na sua estrutura e no seu funcionamento, bem como na forma de
lidar com o problema da criminalidade, segundo Mesquita Neto (2004).

Atualmente, nesse mundo globalizado, a filosofia de policia comunitaria é
0 que existe de mais moderno no tocante a seguranca publica: através dessa
filosofia, a policia procura resgatar lagos com as comunidades, levando o povo
a efetivamente participar da prevengdo criminal; ao se fixar o policial em de-
terminada drea, leva-se a policia a fazer parte da reestrutura¢ao das condigdes
de vida da localidade, além de atuar no combate/inibicdo das condutas cri-
minosas, o que se dd por meio de parcerias, criando-se lacos permanentes de
confianca entre a comunidade e a policia.

Todas as policias atuam de forma proativa e reativa. O que varia de uma po-
licia para a outra é a forma de combinar agdes e estratégias proativas e reativas:
enquanto algumas policias privilegiam estratégias proativas (aquelas iniciadas
e direcionadas pela propria policia ou pelos préprios policiais, independente-
mente da demanda dos cidadaos e até mesmo em conflito com a demanda dos
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cidaddos), outras privilegiam estratégias reativas (as iniciadas e direcionadas
por uma solicitagao dos cidadios).

Trojanowisk e Bucqueroux (1999) tém a sua definigdo de policia comuni-
taria, dando as referéncias do que se espera de uma nova policia e influen-
ciando a conduta de muitas organizagoes policiais através do mundo demo-
cratico. Dizem eles:

O policiamento comunitério é uma filosofia e uma estratégia orga-
nizacional que proporciona uma nova parceria entre a populagao e a
Policia. Baseia-se na premissa de que tanto a Policia quanto a comuni-
dade devem trabalhar juntas para identificar, priorizar e resolver pro-
blemas contemporaneos tais como crime, drogas, medo do crime, de-
sordens fisicas e morais, com o objetivo de melhorar a qualidade geral
da vida na drea (TROJANOWICZ, R.; BUCQUEROUX, B, 1999, p. 04).

A eficiéncia do trabalho da policia esta diretamente ligada ao bom relacio-
namento entre o cidadao e o policial. A sociologia criminal entende que a ne-
cessidade desta interagdo nada mais é do que uma “co-produg¢io dos servigos
policiais’, objetivando assim chamar a aten¢do para a relagdo simbiética que
deve existir entre a Policia e o povo: o povo precisa da Policia para compor a
sua prote¢do, e em contrapartida fornece-lhe os meios para alcangar tal finali-
dade, conforme Marques (2010).

Fundamental para a implantagdo, a consolida¢do e bom funcionamento
deste tipo de policiamento é a lideranca exercida pelos chefes de policia.

O ponto estratégico dessa filosofia de policiamento ¢ a preven¢io, o que
levara a reducio da criminalidade, bem como & diminui¢ao do dano da viti-
ma, acabando por alterar o comportamento da populagdo em relagdo a policia,
permitindo a obtencéo e a colheita de boas informagdes para o trabalho da
policia que investiga os delitos no intuito de reprimi-los.

Desse modo, resta evidenciado que ser um policial comunitario permite
o livre exercicio da pluralidade de comportamentos, perfeitamente compati-
vel com o respeito aos principios da dignidade humana. Garantir os direitos
fundamentais do individuo néo retira a caracteristica do policial, o qual deve,
visando o bem comum, usar de for¢a legal para subordinar o comportamento
individual infracional aos interesses coletivos da paz e da tranquilidade, se-
gundo ensinamentos de Marcineiro (2009, p. 84).
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5.1 Desenvolvimento, implanta¢io e consolida¢ao do policiamento
comunitario. Dificuldades para a implantagao e consolidaciao
desse policiamento. Papel das liderangas das policias.

Para o desenvolvimento do policiamento comunitario, fundamentais qua-
tro pontos, a saber: (I) participagdo de pessoas civis, nao-policiais, no planeja-
mento, execu¢do, monitoramento e/ou avaliacdo das atividades de policiamen-
to; (II) reorientagdo das atividades de policiamento para enfatizar os servigos
ndo emergenciais e para organizar e mobilizar a comunidade para participar
da prevencao do crime; (III) descentralizacdo do comando da policia por are-
as; (IV) organizagao da prevengao do crime tendo como base a comunidade.

Ja para a implantagdo e consolidagdo deste tipo de policiamento, sdo im-
prescindiveis: (I) o apoio publico, da sociedade, do governo e da midia; (II) o
envolvimento enérgico e permanente do chefe com os valores e implicagdes de
uma policia voltada para a prevengdo do crime; (III) a motivacdo dos profis-
sionais de policia por parte do chefe de policia; (IV) a defesa e a consolida¢ao
das inovagdes realizadas, nos dizeres de Mesquita Neto (2004).

Também existem estudos apontando as principais dificuldades para a
implantagdo e consolidagdo do policiamento comunitario, segundo Bayley e
Skolnick (2001, 237-241) e Skolnick e Bayley (2002, 71-92):

(I) a cultura tradicional da policia, centrada na pronta resposta diante do
crime e da desordem e no uso da for¢a para manter a lei e a ordem e garantir
a seguranca publica;

(IT) a expectativa ou a demanda da sociedade pela pronta resposta diante
do crime e da desordem e pelo uso da for¢a para manter a lei e a ordem e ga-
rantir a seguranca publica;

(III) o corporativismo dos policiais, expresso principalmente por meio das
suas associagdes profissionais, que temem a erosiao do monopolio da policia
na area da seguranga publica e, consequentemente, a redugao do emprego, do
saldrio e dos beneficios dos policiais, além daquele decorrente do crescimento
da seguranga privada, e também o aumento de responsabilizacdo dos profis-
sionais de policia perante a sociedade;

(IV) alimitagao de recursos de que a policia dispoe para se dedicar ao aten-
dimento de ocorréncias, a investigacdo criminal e a organizacdo e mobilizagao
da comunidade, especialmente se a demanda pelo atendimento de ocorréncias
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e investigacdo criminal ¢ grande (seja em virtude do nimero de ocorréncias e
crimes e/ou pela pressao do governo e da sociedade);

(V) a falta de capacidade das organizagdes policiais de monitorar e avaliar
o proprio trabalho e fazer escolhas entre tipos diferentes de policiamento, le-
vando em consideracdo sua eficicia, eficiéncia e legitimidade;

(VI) a centralizagao da autoridade na diregdo das policias, e a falta de ca-
pacidade da dire¢ao de monitorar e avaliar o trabalho das unidades policiais e
profissionais de policia;

(VII) as divisoes e conflitos entre os policiais da dire¢do e os da ponta da
linha, entre policiais experientes e policiais novos - e, no caso do Brasil, uma
dificuldade adicional seria a divisao e conflito entre os policiais responsaveis
pelo policiamento ostensivo na policia militar e aqueles responsaveis pela in-
vestigagdo criminal na policia civil;

(VIII) as divisoes e conflitos entre a policia e outros setores da administra-
¢ao publica;

(IX) as divisoes e conflitos entre grupos e classes sociais no interior da comunidade.

Diante das inumeras dificuldades, surge o risco da oposi¢ao e da resisténcia
a novas experiéncias objetivando a implantagdo do policiamento comunitdrio,
tanto dentro como fora da instituigdo.

Existe ainda o risco de que o policiamento comunitdrio seja implantado
como mais uma atividade especializada, pouco integrada as unidades respon-
saveis pelo patrulhamento, atendimento a ocorréncias e investigacdo criminal,
sendo atribuida a unidades e a profissionais especializados.

Some-se a isso o risco de que as unidades policiais, a0 passarem a exercer
o policiamento comunitario, entendendo de forma distorcida, menosprezem
as atividades tradicionais de policia, designando para estas atividades menos
tempo, menos recursos e/ou profissionais menos qualificados.

Com isso, inumeras vezes os obstaculos citados sdao apontados como uma
explicagdo/justificativa para a ndo implantagao do policiamento comunitario
ou, em alguns casos, para explicar/justificar os problemas apresentados no
processo de implantagio do referido sistema.

Por 6bvio que ha casos em que a explicagdo ou justificativa é valida. Porém,
em outras situagdes, a explicacdo ou a justificativa simplesmente mascara a
falta de visao, de vontade, de capacidade de a¢do das liderangas da policia,
visando, também, a manutencio de suas dreas de conforto.
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5.2 Casos reais de implantagao do sistema de policiamento comuni-
tario em algumas unidades federativas do Brasil

Apos a eleigao direta dos governadores de Estado em 1982, em nosso Pais,
as organizagdes policiais comegaram a promover experiéncias e inovagdes ob-
jetivando transformar sua estrutura e funcionamento, bem como sua relagdo
com a sociedade durante a transigdo para a democracia.

No Estado do Espirito Santo, a comunitarizagdo da policia, como um
sistema oficial e formal, iniciou-se em novembro de 1985, através da auto-
rizagdo de criagdo dos Conselhos Comunitarios de Seguranga no solo espi-
rito-santense. A Policia leva ao entendimento do modelo ideoldgico policial
adotado no Brasil, ingressando nos principios que fundamentam o Estado
Democratico e nas exigéncias dos padrdes dos Direitos Humanos para o po-
liciamento e das organizagdes policiais; apresentando finalmente o sistema
de policia interativa adotado na Policia Militar do Espirito Santo como um
modelo que atende a exigéncia da nova ordem constitucional brasileira e
internacional dos direitos humanos.

Outro caso de sucesso foi apresentado pelo programa ‘Nos Bastidores’
da TV Caju/R], apresentado por Edgar de Carvalho, mostrando detalhes
da tropa que aterroriza o crime organizado, o chamado BOPE (Batalhdo
de Operacdes Policiais Especiais), do Rio de Janeiro. Ao lado do quartel do
BOPE fica a comunidade Tavares Bastos, que representa uma exce¢ao, eis
que permite a interacao entre a policia e a comunidade, ja inclusive tendo
sido filmados diversos programas televisivos no local. O Major Vargas (PM/
RJ) explica que a comunidade vive de forma mais tranquila, sem aquele
medo constante de bala perdida, de traficantes transitando pelas escada-
rias. Ressalta que isso ocorreu por vontade da propria comunidade, e ndo
por imposi¢do unilateral da policia. Os moradores atuam como fiscaliza-
dores, eis que a policia ndo tem como estar presente todo o tempo. Desse
modo, acontecendo alguma ocorréncia que fuja da normalidade, a propria
comunidade informa ao BOPE, o qual, entdo, adota as medidas necessarias,
sendo esse modelo de policia conhecido como pacificadora. O Major salien-
ta, por fim, que tal atua¢ao nio ocorre em todas as comunidades do Estado
do Rio de Janeiro diante da auséncia de interesse daquelas em implantarem
o sistema em parceria com o BOPE.
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CONCLUSAO

O presente trabalho teve como escopo desmistificar a ideia recorrente de
dissociagdo entre a doutrina de policia repressiva e a de policia comunitaria.

Ressalta-se que uma policia moderna, a qual, indubitavelmente, ¢ uma
das maiores responsaveis pela seguranca publica no pais, deve ser construida
através da aproximagdo da referida instituicdo com a sociedade, por lagos de
confianca e por meio da proatividade, fatores indispensaveis para o alcance do
fim desejado. No cendrio atual,as PPMM devem utilizar os atributos da policia
ostensiva, principalmente na drea administrativa, para ser feita a prevencao
por meio (I) do consentimento de policia, (IT) da fiscalizacao de policia, e (IIT)
da ordem de policia.

Toda pessoa de bom senso anseia a paz social, por esse motivo, o resgate
da interatividade entre a policia e o povo fard com que a comunidade seja a
extensdo da policia, no intuito de que nada de mau passe despercebido.

Destaca-se ainda que a “policia” pode ser do tamanho de nosso Pais, pois
conforme previsdo constitucional (art. 144), tanto a policia quanto a sociedade
dividem o encargo da responsabilidade acerca da seguranga publica: a cobran-
¢a deve ser mutua, pois a responsabilidade “é de todos”. Para isso, necesséria a
aproximacdo e a empatia entre os envolvidos.

Ao contrario do que possa parecer, no caso em tela (Aproximacéo - Policia
Comunitdria) ndo sao necessarios grandes investimentos financeiros, tecnolo-
gia de ponta, aquisi¢do de mais armas ou quaisquer outras coisas que sirvam
de empecilho ou desculpa para sua ndo aplica¢ao: a primeira agdo deve ser a
de sair da chamada “zona de conforto” em que se encontra a policia no Brasil,
principalmente do alto comando das instituigdes policias militares.

Isso porque nosso Pais dispoe de doutrina suficiente e devidamente espe-
cializada na drea de policiamento comunitdrio, com excelentes profissionais
abordando o tema com extrema maestria — como exemplos podem ser citadas
as mais variadas obras de autoria do Cel. Nazareno, da PM/SC.

Salienta-se que no Brasil ja existem casos com éxito, como o do BOPE/R],
na comunidade Tavares Bastos, e no Estado do Espirito Santo por meio da
chamada policia interativa.

Enfatiza-se, ainda, que a repressdo estd contida na filosofia de Policia
Comunitdria, ndo havendo falar em dissocia¢do entre os dois institutos,
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nem mesmo na auséncia de uso da for¢a repressiva: na verdade, esses con-
ceitos se complementam, sempre preservando a ideia de uso progressivo
da forga, sendo este um dos requisitos de legalidade nas atuagoes das po-
licias nos dias atuais.

A PM/SC, por meio da diretriz n. 034/2001, que trata do BOPE, tropa
eminentemente repressiva, relaciona algumas agdes preventivas. No entanto,
estas nao estdo em conformidade com as novas tendéncias de prevencao,
afinal, utilizam como a¢des preventivas apenas as de “policiamento osten-
sivo preventivo’, que sdo somente uma das formas de prevencéo, que se da
por estar sendo vista (a policia), conforme as letras b.3 e b.6 da respectiva
diretriz. Esse conceito ¢ um tanto quanto arcaico, devendo ser revisto e re-
adequado para o novo cendario mundial, o que é perfeitamente possivel -
conforme exemplo citado das agoes preventivas realizadas pelo BOPE/R] na
comunidade Tavares Bastos.

A resposta ao questionamento do presente trabalho é tao simples que mui-
tas vezes passa despercebida aos olhos das autoridades gerenciais policiais.
Sendo breve e de forma simplista como o tema realmente requer, chega-se a
um conjunto de informagdes que falam por si sés. Um programa de policia-
mento comunitario bem aplicado a todas as areas policiais, seja ele eminen-
temente repressivo, ou notadamente preventivo, resultard: (I) na reducio da
criminalidade e na real puni¢do dos criminosos, (II) na satisfagdo do povo em
relagdo ao servigo policial prestado, (III) no aumento da qualidade de vida
da comunidade, (IV) no melhor relacionamento e confianca da sociedade nas
agdes policiais, (V) na redugao do medo que sofre a populagio, e (VI) na res-
tauragdo da ordem publica danificada.

Uma policia cidada tem de estar presente em todos os locais, seja de forma
real, seja de forma potencial, esta ultima sendo a prépria comunidade, visando
a prevencao dos delitos, principalmente nos locais de maior vulnerabilidade
social e de elevado nivel de conflitos. “O grande pardmetro da eficiéncia poli-
cial é a auséncia do crime e da desordem, ndo a visibilidade das agdes policiais’,
nos ensinamentos de Robert Peel.

Segundo Robert Reiner (2004): “A arte do policiamento bem sucedido é ser
capaz de minimizar o uso da for¢a, mas esta permanece como recurso especia-
lizado da policia, seu papel distintivo na ordem politica”
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